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INFORME SEMESTRAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ESE CAMU

IRIS LOPEZ DURAN DE SAN ANTERO- ARTICULO 9 DE LA LEY 1474 DE
2011 (ESTATUTO ANTICORRUPCION)

Jefa de Control Diana Marcela Periodo evaluado: Julio a Diciembre de

Interno, o quien Padrén 2024

haga sus veces: Santamaria Fecha de elaboracion: 17 de Enero de
2025

1. MARCO CONCEPTUAL

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION
(MIPG)

Es el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar
resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas
de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segun dispone los Decretos 1499
de 2017 y 1299 de 2018.
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Las dimensiones del MIPG son 7, a saber:

Talento Humano (Corazén de MIPG).
Direccionamiento Estratégico y Planeacion (Planear).
Gestion con Valores para el Resultado (Hacer).
Evaluacion para el Resultado (Verificar y actuar).
Informacion y Comunicacion (Dimension transversal).

Gestion del Conocimiento y la Innovacion (Dimension transversal).
Control Interno (Verificar y actuar).
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Siendo los motores de MIPG, los principios de Integridad y la Legalidad.

Adicionalmente, cada dimensién se desarrolla a través de una o varias Politicas de Gestion
y Desempefio Institucional, asi:

Planeacion Institucional.
Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico.
Compras y Contratacion Publica.
Talento humanao.
Integridad.
Transparencia, acceso a la informacidn publica y lucha contra la corrupcion.
Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos.
Servicio al ciudadano.
Participacion ciudadana en la gestién publica.

. Racionalizacién de tramites.

. Gestion documental.

. Gobierno Digital.

. Seguridad Digital.

. Defensa juridica.

Mejora normativa.

. Gestién del conocimiento y la innovacion.

. Gestion de la Informacion estadistica.
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18. Control Interno.
19. Seguimiento y evaluacion del desempenio institucional.

Frente a lo anterior, el Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar,
suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracién publica”, determind lo siguiente:

ARTICULO 156. Reportes del responsable de control interno. El articulo 14 de la Ley 87 de
1993, modificado por los articulos 9 de la Ley 1474 de 2011 y 231 del Decreto 019 de 2012,
quedara asi:

ARTICULO 14. Reportes del responsable de control interno. El jefe de la Unidad de la Oficina
de Control Interno o quien haga sus veces, en una entidad de la Rama Ejecutiva del orden
nacional sera un servidor publico de libre nombramiento y remocion, designado por el
Presidente de la Republica.

Este servidor publico, sin perjuicio de las demas obligaciones legales, debera reportar a los
organismos de control los posibles actos de corrupcion e irregularidades que haya
encontrado en ejercicio de sus funciones.

El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces debera publicar
cada seis (6) meses, en el sitio web de la entidad, un informe de evaluacion independiente
del estado del sistema de control interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, so pena de incurrir en falta disciplinaria
grave. (Subrayado fuera de texto).

Es de aclarar que, el Articulo 156 del Decreto Ley 2106 de 2019 modificd la periodicidad a
semestral y la Circular Externa 100-006 del 19 de diciembre de 2019 del Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica, determind las fechas de corte y publicacion, asi:

Fechas de Corte Fechas de Publicacion
1° de enero a 30 de junio de cada 30 de julio de cada vigencia
vigencia
1° de julio a 31 de diciembre de cada 31 de enero de la siguiente
vigencia vigencia
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El presente informe se enfoca en la Dimension de Control Interno de MIPG, el cual se
desarrolla a través del Modelo Estandar de Control Interno — MECI, cuya finalidad es
proporcionar una estructura de control de la gestidn, desarrollando actividades para los cinco
componentes en los que se estructura, a saber: (i) ambiente de control, (ii) gestion del riesgo,
(iii) actividades de control del riesgo, (iv) informacion y comunicacion organizacional y (v)
actividades de monitoreo y supervision continua, y posee el siguiente esquema:

@ DIMENSION 7
‘ Control interno — ) Primera linea de defensa

(g .
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1121340, L . “n
................. ey . Segunda linea de defensa
e :
Linea estratégica -*~ “
MERITO £ INTEGRIDAD o i
VALAn oLTURAY Tercera linea de defensa
Componentes: ‘NCIA Y CAMBIO © s
‘

1. Ambiente de control 2 )
2. Evaluacion del riesgo :
3. Actividades de control - %)
4. Informacién y comunicacion ah

5. Actividades de monitoreo Politicas asociadas:

Control interno

La estructura del MECI esta acompainada de un esquema de asignacion de responsabilidades
para la gestion del riesgo y el control, no siendo ésta una tarea exclusiva de las Oficinas de
Control Interno, asi: (i) Linea Estratégica, A cargo de la Alta Direccién y Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno; (ii) Primera Linea de Defensa, atendida por los lideres
de proceso y sus equipos; (iii) Segunda Linea de Defensa, conformada por servidores
responsables de monitoreo y evaluacion de controles y gestién del riesgo (jefes de
planeacidn, supervisores e interventores de contratos o proyectos, comités de riesgos,
comité de contratacion, areas financieras, de TIC, entre otros); y (iv) Tercera Linea de
Defensa, atendida por la Oficina de Control Interno.

LINEA ESTRATEGICA

Este nivel analiza los riesgos y amenazas institucionales al cumplimiento de los planes
estratégicos, tendra la responsabilidad de definir el marco general para la gestién del riesgo
(politica de administracion del riesgo) y garantiza el cumplimiento de los planes de la
entidad.
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13, Linea de Defensa

22, Linea de Defensa

33, Linea de Defensa

- La gestion operacional se
encarga del mantenimiento
efectivo de controles internos,
ejecutar procedimientos de
riesgo y el control sobre una
base del dia a dia.

- La gestion  operacional
identifica, evalua, controla y
mitiga los riesgos.

- Asegura que los controles y
procesos de gestion del riesgo
de la 12 Linea de Defensa sean
apropiados y funcionen
correctamente, supervisan la
implementacion de practicas de
gestion de riesgo eficaces.

- Consolidan y analizan
informacién sobre temas clave
para la entidad, base para la

La funcion de la auditoria
interna, a través de un enfoque
basado en el riesgo,
proporcionara aseguramiento
objetivo e independiente sobre
la eficacia de gobierno, gestién
de riesgos y control interno a la
alta direccion de la entidad,

toma de decisiones y de las
acciones preventivas necesarias
para evitar materializaciones de
riesgos.

incluidas las maneras en que
funciona la primera y segunda
linea de defensa.

En concordancia con lo expuesto, a continuacidn, se presenta la gestiéon de la E.S.E Camu
Iris Lopez Duran del Municipio de San Antero - Cérdoba del periodo Julio 01 a Diciembre 31
de 2024, frente a los componentes del MECI, la cual contribuye a fortalecer el Control
Interno, el cual obtuvo una ponderacidon porcentual del 75%, de acuerdo a la Evaluacion
del Sistema de Control Interno diligenciado en el formato para entidades pequefias asi:

1. AMBIENTE DE CONTROL: Nivel de Cumplimiento 79%

Una entidad debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de las
condiciones minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el compromiso,
liderazgo y lineamientos de la alta direccion y del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, con el fin de implementar y fortalecer su Sistema de
Control Interno.

De otra parte, el trabajo abordado desde dimensiones como Direccionamiento Estratégico y
Planeacion, Gestion con Valores para Resultados y Talento Humano, es fundamental para
materializar un adecuado ambiente de control.
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ASPECTO

GESTION (Julio - Diciembre 2024)

Codigo  de

ética.

La entidad cuenta con el Cddigo de ética o integridad y fue socializado con
todos los funcionarios y realizaron su su adherencia.

Plan de
desarrollo

institucional.

La entidad cuenta actualmente con plan de desarrollo.

Programa de
induccion  y
reinduccion.

La entidad cuenta con su plan de induccién y reinduccidon, pero no se
evidencia su ejecucién, por lo cual desde la oficina de control interno se les
recomienda que se ejecute para la proxima vigencia.

Programa de

La ESE cuenta con un programa de capacitacion y fue ejecutado.

capacitacion.
Evaluacion Realizaron la evaluacién del segundo periodo de la vigencia 2023 en los
de términos establecidos y la del primer periodo del afio 2024 no fue realizada

desempefio a
los

al personal de carrera administrativa.

Se vienen presentando a tiempo, y con respecto a los planes de
mejoramiento externos se vienen presentando los avances en los tiempos
establecidos, se tiene debilidad en los planes de mejoramiento internos
porque la mayoria de los jefes de procesos no presentan los avances a los
mismos en los términos establecidos, sino cuando la jefa de control interno
los requiere.

servidores
publicos.
Presentacion
de los
informes a
los entes.
Plan
Anticorrupcio
n y de
Atencion  al
Ciudadano-
PAAC.

La entidad conto con su PAAC y la Oficina de Control Interno realiza su
seguimiento cada cuatrimestre, En la vigencia 2024 realizo los tres
seguimientos cuatrimestrales.
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RECOMENDACIONES
e Que se realice la actualizacion al Manual de Funciones lo mas pronto posible.

e Que se ejecuten las actividades de reinduccion minimo cada dos afos a los funcionarios
publicos.

e Que se realice la induccidn a todo el personal que ingresa a la entidad.

e Que se realicen las evaluaciones al personal de carrera administrativa en los plazos
establecidos.

e Que los jefes de procesos que han suscritos planes de mejoramiento internos y no han
presentado los avances a los mismos ante la oficina de control interno los presenten lo mas
pronto posible y presenten sus avances sin que los tengan que estar requiriendo desde la
oficina de control interno.
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2. EVALUACION DEL RIESGO: Nivel de Cumplimiento 80%

Hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo y de todos los
servidores de la entidad, que permite identificar, evaluar y gestionar eventos
potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los
objetivos institucionales.

ASPECTO GESTION (Julio a Diciembre de 2024)
Administracion La Entidad conto con su mapa de riesgos de gestién validados por las
de Riesgos dependencias de la vigencia 2024.

Monitoreo y |La Oficina de Control Interno efectué los tres seguimientos

evaluacion  del [cuatrimestrales a los Mapas de Riesgos de Corrupcién de la E.S.E,
Mapa de Riesgos |durante de la vigencia 2024.
de Corrupcion

RECOMENDACIONES

e Que los Jefes de areas informen cuando se esté presentando algun riesgo dentro de los
procesos que manejan.

e Que los jefes de procesos adelanten las acciones planteadas en los mapas de riesgos de la
entidad, con el fin de ir mitigando los riesgos y evitar que se materialicen.

e Que los jefes de procesos realicen seguimiento a los riesgos que tienen contemplados en
los mapas de riesgos, y no esperen hasta que la oficina de control interno lo realice para ir
viendo las falencias o los avances al mismo.

e Que la entidad asigne a un funcionario la responsabilidad del area de planeacién de la ESE
para que este realice el monitoreo a los mapas de riesgos.
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3. ACTIVIDADES DE CONTROL: Nivel de Cumplimiento 80%

Corresponde a acciones determinadas por la entidad, generalmente expresadas a través de
politicas de operacién, procesos y procedimientos, que contribuyen al desarrollo de las
directrices impartidas por la alta direccién frente al logro de los objetivos.

Las actividades de control sirven como mecanismo para apalancar el logro de los objetivos y
forma parte integral de los procesos. El objetivo de este componente del MECI es controlar
los riesgos identificados.

ASPECTO GESTION (Julio a Diciembre 2024)
Comité de Se presenta el plan y su cronograma de las auditorias para cada
Gestion e vigencia.
Institucional En estos comités se presentan los planes de mejoramiento con sus
de hallazgos encontrados de las auditorias realizadas por la jefa de control
coordinacion interno.
fji control Se manifiestan los procesos que se pueden encontrar en riesgos.
interno.

Se presenta por parte de la jefa de control interno los informes de los
seguimientos realizados.

Efectividad de

los controles La efectividad de los controles asociados a los riesgos identificados por

la entidad es determinada por los responsables en la etapa de valoracién
y calificacion de estos.

Contratos La entidad viene publicando sus procesos contractuales en la
y plataforma SECOP II y vienen publicando en SIA Observa, pero
convenio se ha podido evidenciar en los seguimientos realizados por la
S oficina de control interno que la gran mayoria de los procesos

contractuales han sido publicado extemporaneos en SECOP II
y en SIA observa algunos han sido cargados extemporaneos.

RECOMENDACIONES

e Que las acciones de mejoras que se sefialen en los comités de gestién e institucional de
coordinacion de control interno sean cumplidas por los jefes de areas, toda vez que en
varias ocasiones cuando la oficina de control interno realiza el seguimiento algunos no han
cumplido.
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Que la entidad publique los contratos celebrados en los términos establecidos por las
plataformas SECOP II y SIA y que tengan una mejor planeacién de sus procesos

contractuales.
4. INFORMACION Y COMUNICACION: Nivel de Cumplimiento 71%

Este componente permite utilizar la informacidon de manera adecuada, y comunicarla por los
medios y en los tiempos oportunos. Para su desarrollo se deben disenar politicas, directrices
y mecanismos de consecucién, captura, procesamiento y generacion de datos, dentro y en
el entorno de cada entidad, que satisfagan la necesidad de divulgar los resultados, de
mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que la informacion y la comunicacién
de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los grupos de
valor y grupos de interés.

ASPECTO GESTION (Julio a Diciembre de 2024)
Canales de Los canales de comunicacion externa o interna que utiliza la entidad
comunicacion para la divulgacién de su informacion son la (pagina web, carteleras,
externa e lineas telefonicas, buzones y correos institucionales) muestra y
interna. masifica la gestion de la entidad en temas institucionales.
RECOMENDACIONES

Se implemente la politica de las TIC, debido a que el resultado de FURAG 2022 sobre la
politica de tecnologia y comunicaciones fue bajo y en el autodiagndstico de la Ley 1712 de
2014 obtuvo un puntaje de 30 sobre 100 puntos.

Se cuelgue en la pagina web el directorio de correos institucionales de los funcionarios de
la E.S.E.

Que cuente la entidad con un link dentro de su pagina web para radicacion de PQRSYD.

Que se dispongan los recursos financieros para que se adopte el PETI y se realice su
ejecucion y se puedan adquirir todos los elementos que requiere esta area para su normal
funcionamiento.
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5. ACTIVIDADES DE MONITOREO: Nivel de Cumplimiento 65%

Busca que la entidad haga seguimiento oportuno al estado de la gestion de los riesgos y los
controles, esto se puede llevar a cabo a partir de dos tipos de evaluacion: concurrente o
autoevaluacion y evaluacion independiente.

Este tipo de actividades se pueden dar en el dia a dia de la gestidn institucional o a través
de evaluaciones periddicas (autoevaluacion, auditorias), y su propdsito es valorar: (i) la
efectividad del control interno de la entidad publica; (ii) la eficiencia, eficacia y efectividad
de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos; (iv) los
resultados de la gestion, con el proposito de detectar desviaciones, establecer tendencias, y
generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la entidad publica.

De esta forma, la evaluacidén permanente al estado del SCI implica el seguimiento al conjunto
de dimensiones del Modelo, de tal manera que la autoevaluacion y la evaluacién
independiente se convierten en la base para emprender acciones para subsanar las
deficiencias detectadas y encaminarse en la mejora continua.

ASPECTO GESTION (Julio a Diciembre 2024)

e Controles para mitigar los riesgos de los procesos y de corrupcion.
Autoevaluaci

on e Se viene realizando los seguimientos al mapa de riesgo
Institucional institucional y al PAAC en el cual se dejan recomendaciones a los
lideres de los procesos.

e Se requiere que cuando los jefes de procesos vean un riesgo
dentro de sus areas las comuniquen y no esperen a que el jefe de
control interno o de Calidad las identifique.

e La entidad no participa en comité de auditoria municipal ya que
no se encuentra implementado en el municipio.
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Evaluacion La Oficina de Control Interno realizd seguimiento al Plan de
Independie Mejoramiento de la E.S.E Camu Iris Lopez Duran — levantado en
nte auditoria realizada por la CGDC a la vigencia fiscal 2021 en cual

tienen 3 hallazgos. A la fecha el ente de control no ha enviado el
porcentaje de avance al plan.

Y tenia dos planes de mejoramiento con la CGDC de la vigencia fiscal
2022 en los cuales dejaron 5 hallazgos en la auditoria de
cumplimiento y en la de cuentas dejaron 2 hallazgos. De estos planes
se presentd el primer y segundo avance en el mes de junio y
diciembre de 2024 respectivamente, y ambos fueron cerrado por
cumplimiento de las acciones.

De la vigencia fiscal 2023 con la CGDC se suscribieron dos planes de
mejoramiento en los cuales dejaron 08 hallazgos en la auditoria de
cumplimiento y en la de cuentas dejaron 01 hallazgo. De estos planes
no se ha presentado avance ante el ente de control, se debe en este
punto senalar que los hallazgos por los que se suscribid el plan
algunos tienen presunta consecuencia fiscal, disciplinaria y
sancionatoria.

La E.S.E, conto con un plan de auditoria vigencia 2024 el cual fue
ejecutado por la jefa de control interno y el cual fue aprobado por
el comité de control interno y se presentd la ejecucion del mismo
ante este comité.

RECOMENDACIONES

e Que los jefes de procesos presente los avances a los planes de mejoramiento internos que
suscriben con la oficina de control interno.

e Que se realicen las gestiones para activar el comité municipal de auditorias.

e Que los jefes de procesos acaten las recomendaciones dadas desde la oficina de control
interno y de las diferentes entidades que nos vigilan.
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e Que los jefes de procesos informen a la alta direccion si se les presenta alguna dificultad
para la presentacion de los informes de ley a fin de que se comiencen a realizar los
correctivos pertinentes.

¢ Que se siga realizando el seguimiento e informe del PAAC, por la jefa de control interno y
sea socializado con los lideres de procesos.

e Que cuando la jefa de control interno realice las auditorias las mismas sean atendidas con
diligencia, para que se pueda lograr realizar el fin de estas.
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ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO JULIO A DICIEMBRE DE 2024
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MEDICION ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA ENTIDAD

Evidencia de seguimiento al
control
Seguimiento (Establezca actividades
al control (Si, adelantadas de aplicacién
No, En del documento o elemento
proceso) antes identificado, esto
cuando seresponde Sl o
bien EN PROCESO

Componente Lineamiento Requerimiento
No. del MECI General por Literal asociado al
asociado Componente componente

Evaluacion

Documento interno o d .
a adopcién del MECI Si La ese cuenta cI:on ocumento Mantlenlmlerlno

actualizado de adopcién del MECI. del control

Un documento tal

como un codigo de

ética, integridad u

otro que formalice los

estandares de . La entidad cuenta con un | Mantenimiento
b Si - ) )

conducta, los caodigo de integridad. del control

principios

institucionales o los

valores del servicio

publico

Planes, programas y

proyectos de acuerdo

con las normas que La ese cuenta con planes, o

] ; ) programas y proyectos de | Mantenimiento
c rigen y atendiendo Si

.- acuerdos a las normas que la del control

con su propdsito rigen

fundamental gen.

institucional (misién)

Una estructura .

organizacional . La entidad cuenta con una |y 1o ntenimiento
d . Si estructura organizacional

formalizada : ’ del control

] formalizada (organigrama).

(organigrama)

Un manual de :

funci El manual de funciones de la .

unciones que ; Oportunidad
e describa los empleos En proceso | entidad ~ se encuentra de mejora

de la entidad desactualizado.

La documentacion de

Sus  procesos Yy La entidad cuenta con un

procedimientos o] manual de procesos |y
f bien una lista de En proceso procedimiento, pero no se| Oportunidad

actividades P encuentran todos los procesos de mejora

principales que que realiza la entidad

permitan conocer el contemplados en este.

estado de su gestion
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Vinculacion de los
servidores publicos
de acuerdo con el
marco normativo que La ese vincula a los servidores -
. . - Mantenimiento
g les rige (carrera Si publicos de acuerdo al marco del control
administrativa, libre normativo ley 909 de 2004.
nombramiento y
remocion, entre
otros)
Procesos de
induccién, La ese adopto el programa de
capacitacion y induccién y  reinduccion,
bienestar social para capacitacion y bienestar social.
sus servidores En la vigencia 2024 no| Oportunidad
h - En proceso - . . ” h
publicos, de manera evidencio la ejecucion del de mejora
directa o] en programa de induccion y
asociaciéon con otras reinduccién por lo cual se debe
entidades mejorar en este tema
municipales
La entidad realizo la
evaluacion del segundo
Evaluacion a los semestre de la vigencia 2023
servidores  publicos de los servidores publicos de L
. L . Deficiencia de
i de acuerdo con el No carrera administrativa en los control
marco normativo que términos de ley y no realizaron
le rige la evaluacién correspondiente
al primer periodo de la vigencia
2024
Procesos de La ese real_llza el proceso de
) i desvinculacion de los
desvinculacion de . L N
] servidores publicos rigiéndose
servidores de .
. . por las normas que los regula. | Mantenimiento
j acuerdo con o Si e
: Desde la oficina de Control del control
previsto en la | iend
Constitucién Politica Interno se les recomienda que
adopten el programa de
y las leyes ; - L9,
desvinculacion asistida.
. La entidad realizo su rendicion
Mecanismos de S -
S . de cuentas, en la cual invitaron | Mantenimiento
k rendicion de cuentas Si ;
a la ciudadania a _Io_s _cmdadanos y fue del control
participativa.
Presentacion los informes de gestion estos
pportuna de sus . se presentan a los entes en | Mantenimiento
informes de gestion a Si S
. forma periédica en los plazos del control
las autoridades establecidos
competentes
Toda entidad debe Identificacion de
Gestionar aventos. entormo que. pueden La entidad ha idenficado los
EVALUACION gotenciales tanto a enerar que p Si riesgos que pueden afectar | Mantenimiento
DEL RIESGO po ! g . negativamente en la gestiéon a| del control
internos como consecuencias través de su mapa de riesqos
externos, que puedan negativas en su P 90s.
afectar el logro de los gestion
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3

EVALUACION
DEL RIESGO

objetivos
institucionales. Para
el caso de su entidad
indigue si se cuenta
con:

Los lideres de los

programas,
proyectos, o
procesos de la
entidad junto con sus
equipos de trabajo:

Identificacion de
aquellos problemas o La entidad adopto su mapa de
aspectos que pueden riesgos de los procesos
b afectar el Si conforme a los lineamientos | Mantenimiento
cumplimiento de los del departamento del control
planes de la entidad y administrativo de la funcién
en general su gestion publica.
institucional (riesgos)
Identificacion de los La ese elaboré su mapa de
riesgos relacionados riesgos en el cual se
c con posibles actos de Si identificaron los riesgos de | Mantenimiento
corrupcién  en el corrupciéon 'y se encuentra del control
ejercicio de sus publicado en la pagina web de
funciones la entidad.
Si su capacidad e . . -
infraestruc?ura o La entidad ha identificado
ermite riesgos en la informacion y
permite, vienen trabajando para .
d identificacion de Si mejorar la  poliica  de Mantenimiento
riesgos asociados a L del control
9 : comunicaciones ya que por
las tecnologias de la ) .
. - temas financieros no han
informacién 'y las odido avanzar en la misma
comunicaciones p ’
La oficina de control interno le
realiza seguimiento  cada
cuatro meses a el mapa de
Hacen seguimiento a riesgo y en los comités de
los problemas gestion 'y desempefio se
riesgos) que pueden realiza la presentacion de los .
(riesgos) quep p Oportunidad
a afectar el| Enproceso |resultados y se toman los de meiora
cumplimiento de sus correctivos. Pero los Lideres !
procesos, programas de los procesos no realizan
0 proyectos a cargo seguimiento a los riesgos y
tampoco realizan monitoreo a
los mismos a través de la
oficina de planeacion.
En cada seguimiento que
Informan de manera . =3
o ; realiza la oficina de control
periédica a quien .
interno se le hace saber a los .
b corresponda sobre el Si responsables del proceso y a Mantenimiento
desempefio de las ~ del control
emp la gerente el desempefio de las
actividades de . -
> . actividades de gestion de
gestion de riesgos "
riesgos.
La jefa de control interno en
cada seguimiento a los mapas
- de riesgos realiza
Identifican recomendacic?nes a los lideres
deficiencias en las -
de procesos a fin de fortalecer
maneras de controlar S L
’ la Administracion de los mapas
los resgos 0 de riesgos para minimizarlo, | Oportunidad
c roblemas en sus| En proceso - ! .
p P pero los jefes de procesos no de mejora
procesos, programas : ] )
realizan proposicion de ajustes
0 proyectos, y a los mismos e identificacion
ropone los ajustes .
propone ! de los mismos, solo hasta que
necesarios .
se les hace seguimiento es que
manifiestan los riesgos
identificados.
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4

Para el manejo de los
problemas que
afectan el
cumplimiento de las
metas u objetivos
institucionales
(riesgos), el jefe de
control interno o
quien haga sus
veces, ha podido
evidenciar si en la
entidad:

EVALUACION
DEL RIESGO

Una vez identificados
los problemas que
afectan el cumplimiento
de los planes de la
entidad o su gestion
institucional, la entidad
debe disefar los
controles o
mecanismos para
darles tratamiento.
Para el caso de su
entidad indique si se
cuenta con:

ACTIVIDADE
S DE
CONTROL

Se definen espacios

En la entidad se socializaron
cada uno de los riesgos con los
lideres de los procesos y

de reunion ara después de cada seguimiento -

p . p ) 9 Mantenimiento
conocerlos y Si realizado por la jefa de control del control
proponer  acciones interno se hace una evaluacion
para su solucion y se proponen soluciones, en

el comité de gestion y
desempefio.
Atienden las recomendaciones
. . he implementan las acciones
Cada lider del equipo P
. de mejora dadas desde la .
autonomamente En proceso | oficina de control interno, pero Oportunidad
toma las acciones ! de mejora
. no son realizadas !
para solucionarlos. . -
autonomamente por los jefes
de procesos.
Los jefes de procesos a inicia
Solamente hasta que propia y cuando un 6rgano de
un organismo de control ya sea interno o externo )
ganisn ya . Oportunidad
control actia se| Enproceso |a la entidad les realiza las h
) A - de mejora
definen acciones de recomendaciones toman las
mejora. acciones de mejoras a los
procesos.
La definicion de
acciones o]
actividades para para
dar tratamiento a los .
En el mapa de riesgo de la
problemas ) : .
identificados Si entidad se definen las| Mantenimiento
Y acciones o actividades para del control
(mitigacion de o . p
. . mitigar los riesgos.
riesgos), incluyendo
aquellos asociados a
posibles actos de
corrupcion
Mecanismos de
verificacién de si se
estan o no mitigando A través del informe a los
los riesgos, o0 en su mapas de riesgos que elabora .
7 . . . Mantenimiento
defecto, elaboracion Si la oficina de control interno se
! ) . - del control
de planes de definen si se estan mitigando
contingencia para los riesgos o no.
subsanar sus
consecuencias
Planes, acciones o .
L No se han realizado planes,
estrategias que . P
: acciones o estrategias que
permitan subsanar las ; L
- permitan subsanar la | Deficiencia de
consecuencias de la No

materializacion de los
riesgos, cuando se
presentan

materializacion de los riesgos
ya que no se han
materializado.

control
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Un documento que
consolide los riesgos
y el tratamiento que
se les da, incluyendo
aquellos que Mapa de riesgos publicado en
conllevan posibles la pagina web y cartelera de la
actos de corrupcion y Si ese, que incluye riesgos | Mantenimiento
si la capacidad e asociados a tecnologia de la del control
infraestructura lo informacion y las
permite, los comunicaciones.
asociados con las
tecnologias de la
informacién 'y las
comunicaciones
Plan anticorrupcion y atencion
Un plan al ciudadano adoptado
anticorruncion de mediante resolucion numero
servicio ZI ciuda)lldano 042 de enero 29 de 2024 y
ublicado en la pagina web de I
con los temas que le . p : pagin Mantenimiento
. . Si la entidad. Se recomienda que
aplican, publicado en | L d del control
algin  medio para este plan o e c
- transparencia que elabore la
conocimiento de la 'SP q
. p entidad sea aprobado por el
ciudadania "y -
comité de gestion vy
desempefio.
Responsables de la La responsable de la politica
~esponsa ) institucional de informacién en | Mantenimiento
informacién Si -
S la entidad es la gerente y el del control
institucional . ;
jefe de sistemas.
Canales de buzones, carteleras, teléfonos .
B, . Mantenimiento
comunicacion con los Si celulares, correos
) s . del control
ciudadanos electronicos y pagina web.
Canales de . . i
> sistema de informacién
. comunicacion o} . . .
Las entidades deben . hospitalaria SIHO, Colombia
mecanismos de compra eficiente SECOP I
BT e reporte de Si sisterr)na integral de auditoriasi Mantenimiento
con sus propias informacion a otros S nieg b SIG del control
capacidades internas, organismos CII-?IP'pagI?:a Webl, |S EP 11,
i i6 - Contable, Super -
INFORMACI que la |nf_orm_a’(:|on yla gubernamentales o Salud p
6 ONY comunicacion que de control .
COMUNICAC requiere para su
ION gestiéon y control
interno fluya de manera Lineamientos  para La entidad no cuenta con
clara. Acorde con lo dar tratamiento a la No lineamientos ~ para  dar | Deficiencia de
anterior, indique si se informacién de tratamiento a la informacién control
cuenta con: caracter reservado de cardcter reservado.
Identificacion de Informes de rendicion de
informacién que cuentas - audiencias publicas,
produce en el marco planes de acciones, informes
de su gestion (Para de seguimiento de control Mantenimiento
los ciudadanos, Si interno, mapas de riesgos, del control
organismos de plan  anticorrupcion., los
control, organismos diferentes programas del area
gubernamentales, de talento humano e informes
entre otros) de ley de cada dependencia.
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ACTIVIDADE
S DE
MONITOREO

Las entidades deben
valorar: la eficiencia y
eficacia de su gestion y
la efectividad del
control interno de la
entidad publica con el
propésito de detectar
desviaciones y generar
recomendaciones para
la mejora. Para el caso
de su entidad indique si
se cuenta con:

Identificacion de
informacion necesaria
para la operacion de

La entidad viene publicando
en su pagina web la
informacion relacionada con

la entidad el presupuesto, normograma .
(normograma, Enproceso |y talento humano y se Oportur_udad de
presupuesto, talento recomienda por parte de mejora
humano, control interno la publicacién
infraestructura fisica y en temas de infraestructura
tecnolégica) fisica y tecnolégica.
Si su capacidad e
infraestructura lo La entidad no cuenta con el
permite, tecnologias programa PETI, cuenta con su Oportunidad de
de lainformaciénylas | Enproceso |pagina web y vienen P h
comunicaciones que trabajando en la politica de mejora
soporten estos tecnologias.
procesos
Meclanis_mos d dle Pamec, planes de accién
evaluacion e a institucionales, plan L
gestion Si ) L L Mantenimiento
i anticorrupcién y atencion al

_(cr(')nogramas_, ciudadano, planes de del control
'Cnhdégiizrﬁs(’)t:'j;‘;‘s de auditorias y listas de chequeo.
Algln mecanismo
para monitorear o
supervisar el sistema
ici\estituccci’grzgl, yl;tesrgg El sistem_a de control_ interno
por parte del de la gntldad es'rpomtoreagO
representante legal, o através del Eomlte de gestl(_)rj -
del area de cont’rol Si y Qesgmpeno y el .comil,te Mantenimiento
interno (si la entidad lnstltuaonal de coordlnguon del control
cuenta con ella), o _de control interno, a través del
bien a través ’ del !nforme semestral de control
Comité interno y del FURAG
departamental o]
municipal de
Auditoria.
Medidas correctivas
en caso de detectarse L
deficiencias _en los Pla_nes dg accion y planes de o
ejercicios de Si mejoramientos en donqe se | Mantenimiento
evaluacion, lmplementan las acciones del control
sequimiento o correctivas.
auditoria

Informes de avances

semestral de seguimiento a

los planes de mejoramientos
Seguimiento a los reportados al ente de control y
planes de existe debiidad en la
mejoramiento En proceso presentacion de avances alos | Oportunidad de
suscritos con planes de mejoramiento de mejora

instancias de control
internas o externas

auditorias internas ya que la
mayoria de los jefes de
procesos no presentan los
avances hasta tanto control
interno no los requiere.
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ACTIVIDADE
S DE
MONITORE!

ACTIVIDADE
S DE
MONITOREO

¢La entidad ha
solicitado hacer parte
del Comité Municipal
de Auditoria, a efectos
de contar con un
escenario para
compartir buenas

o practicas en materia de

control interno, asi
como analizar la
viabilidad de contar
como minimo con un
proceso auditor en la
vigencia?

El jefe de control
interno o quien haga
sus veces, ha podido

evidenciar si en la
entidad el manejo que

se ha hecho a los
problemas que afectan
el cumplimiento de sus

metas y objetivos

(riesgos) le ha
permitido:

La entidad participa
en el Comité

En el municipio no existe

Deficiencia de

Municipal de No garc;}lt:rias municipal de control
Auditoria? '
Ex;tbalsremasqu?riesgclnos Recomendacio_nes sefialadas _

: en las evaluaciones al mapa | Oportunidad de
obstaculicen el | En proceso de  riesao al lan meiora
cumplimiento de los anticorru gcic’)n y P !
objetivos. p '

Desde la oficina de control

interno se viene realizando

seguimiento a los procesos
Controlar los puntos que se encuentran en puntos .
criticos en los | En proceso crlt!cos con el f’In de Oportunldad de
procesos mejorarlos oy danqoles mejora

’ recomendaciones a través de

las auditorias realizadas y en
los informes de seguimiento
que realiza esta oficina.
Se dan recomendaciones a
los procesos, se realizan
Disefiar acciones p:anes d_?lmeéoramientt_o’ y en
el comité de gestion y
2g§;:rz?adras pall(;a; desgmpeﬁo se. toman
problemas que acciones con eI_fl_n dg} que _
afectan el| En proceso prevenir la materializacion de Oportunldad de
cumplimiento de las los riesgos que ppeglan mejora
metas y objetivos gfe(':tar. las metas y opjetlvos
institucionales !nstltgqon_a,les y a través Qe la
(riesgos). |Qent|f|ca0|on de posmles
riesgos por cada jefe de
proceso cuando se realizan
las auditorias internas
Los jefes de procesos vienen
. . ejecutando las  acciones
(IjEjecutar las acciones contempladas en el mapa de -
e acuerdo a como se . ! Mantenimiento
Si riesgo de acuerdo como se

disefiaron
previamente.

disefiaron y desde la oficina
de control interno se viene
realizando el seguimiento.

del control
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No se gestionan los
problemas que
afectan el
e cumplimiento de las | En proceso
funciones y objetivos
institucionales(riesgo
S).

Los lideres de procesos o
jefes de dependencia acatan
las recomendaciones en las
diferentes evaluaciones
realizadas para que realicen
los ajustes a sus planes de
acciéon y mapas de riesgos
para fortalecer el sistema de
control interno, la debilidad
gue existe es falta de
compromiso en  algunos
procesos ya que se observa
en la evaluacion del POA que
varias actividades no fueron
ejecutadas.

Oportunidad de
mejora
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ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Clasificacion : Observaciones del Control

Existe requenimisnto pero se requisrs schvidades dingidas & su mantsnimisnts dentio|
del marco de lss Ineas de defensa.

§5e encuenira en proceso, PEro requiere confinuar con acciones dinigidas a contar con
{dicho aspecio de control.

Oportunidad de Mejora

No se encuenta & aspecio por lo tanto Ia entdad debera generar acciones dingidas 3
que s= cumpla con &l requenimiento.

FUENTE DEL ANALISIS

Seguimiento OBSERVACIONES
Requerimiento asociado | al control DEL CONTROL
al componente

RESULTADOS
componente

Evaluacion a los servidores
1 publicos de acuerdo con el No
marco normativo que le rige

Se encuentra en
proceso, pero
Un manual de funciones requiere  continuar
2 que describa los empleos | En proceso |con acciones 50%
de la entidad dirigidas a contar con
dicho aspecto de
control.
La documentacién de sus S5 CENEne G
L roceso, ero
procesos y procedimientos [PLCIE P
; . requiere  continuar
o bien una lista de ) o
3 actividades principales que En proceso | con acciones 50%
. dirigidas a contar con
permitan conocer el estado Ing
de su gestion dicho aspecto de
control. 79%
. L Se encuentra en
Procesos de induccion,
S - proceso, pero
capacitacion y bienestar requiere  continuar
social para sus servidores -
4 oclal p - En proceso | con acciones 50%
publicos, de manera directa o
N dirigidas a contar con
0 en asociaciéon con otras dicho aspecto de
entidades municipales
P control.
Documento  interno o
5 adopcion del MECI Si

actualizado

Un documento tal como un
cadigo de ética, integridad u
otro que formalice los
6 estandares de conducta, Si
los principios institucionales
o los valores del servicio
publico
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10

11

12

13

14

15

Planes, programas y
proyectos de acuerdo con
las normas que rigen y .

. Si
atendiendo con su
propdsito fundamental
institucional (misién)

Una estructura
organizacional formalizada Si
(organigrama)
Vinculacién de los
servidores  publicos de
acuerdo con el marco
normativo que les rige Si
(carrera administrativa, libre
nombramiento y remocion,
entre otros)
Procesos de desvinculacion
de servidores de acuerdo
con lo previsto en la Si
Constituciéon Politica y las
leyes
Mecanismos de rendicion .
. : Si
de cuentas a la ciudadania
Presentacion oportuna de
sus informes de gestion a .
. Si
las autoridades
competentes
L Se encuentra en
Hacen seguimiento a los proceso pero
problemas (riesgos) que requiere’ continuar
Eﬂa(ﬁirr]nientoafecfjag sues! En proceso | con acciones 50%
dirigidas a contar con
procesos, programas O dicho aspecto de
proyectos a cargo
control.

e L Se encuentra en
Identifican deficiencias en 10CeS0 ero
las maneras de controlar Pequiere’ contiﬁuar
los riesgos o problemas en -

9 P En proceso | con acciones 50%
SUS procesos, programaT 0 dirigidas a contar con
proyectos, y propone los i
. - icho aspecto de
ajustes necesarios control.

Se encuentra en

. . proceso, pero
Cad,a lider del equipo requiere  continuar
autbnomamente toma las . %
acciones para En proceso | con acciones 50%

. dirigidas a contar con
solucionarlos. Ing

dicho aspecto de
control.

80%
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Solamente hasta que un
organismo de control actda

Se encuentra en
proceso, pero
requiere  continuar

16 En proceso | con acciones 50%

se definen acciones de
mejora.

dirigidas a contar con
dicho aspecto de
control.

La identificacion de
cambios en su entorno que
17 pueden generar Si
consecuencias  negativas
en su gestion

La identificacion de
aquellos  problemas o
aspectos que pueden
18 afectar el cumplimiento de Si
los planes de laentidad y en
general su gestion
institucional (riesgos)

La identificacion de los
riesgos relacionados con
19 posibles actos de Si
corrupcion en el gjercicio de
sus funciones

Si  su capacidad e
infraestructura lo permite,
identificacion de riesgos
asociados a las tecnologias
de la informacion y las
comunicaciones

20 Si

Informan de manera
periédica a quien
corresponda  sobre el
desempefio de las
actividades de gestion de
riesgos

21 Si

Se definen espacios de
reuniéon para conocerlos y
proponer acciones para su
solucion

22 Si

Planes, acciones o]
estrategias que permitan
subsanar las
consecuencias de la No
materializacion de los
riesgos, cuando se
presentan

23 80%

CONTROL

L
a
n
L
fa)
<
a
=
'_
O
<
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24

25

26

27

28

INFORMACION Y COMUNICACION

29

30

La definicién de acciones o
actividades para para dar
tratamiento a los problemas
identificados (mitigacién de
riesgos), incluyendo
aquellos  asociados a
posibles actos de
corrupcion

Si

Mecanismos de verificacién
de si se estan o0 no
mitigando los riesgos, o en
su defecto, elaboraciéon de
planes de contingencia
para subsanar sus
consecuencias

Si

Un documento que
consolide los riesgos vy el
tratamiento que se les da,
incluyendo aquellos que
conllevan posibles actos de
corrupcion y si la capacidad
e infraestructura lo permite,
los asociados con las
tecnologias de la
informacién y las
comunicaciones

Si

Un plan anticorrupcién y de
servicio al ciudadano con
los temas que le aplican,
publicado en algin medio
para conocimiento de la
ciudadania

Si

Lineamientos para dar
tratamiento a la informacion
de caracter reservado

No

Identificacion de
informacién necesaria para
la operacién de la entidad
(normograma,
presupuesto, talento
humano, infraestructura
fisica y tecnolégica)

En proceso

Se encuentra en
proceso, pero

requiere  continuar
con acciones
dirigidas a contar con
dicho aspecto de
control.

50% 71%

Si  su capacidad e
infraestructura lo permite,
tecnologias de la
informacién y las
comunicaciones que
soporten estos procesos

En proceso

Se encuentra en
proceso, pero
requiere  continuar
con acciones
dirigidas a contar con
dicho aspecto de
control.

50%
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31

32

33

34

35

36

37

38

Responsables de la

o}
m
x
O
E
z
©)
=
w
a)
0
W
a)
<
a
=
'—
O
<

. A Si
informacién institucional
Canales de comunicacion Si
con los ciudadanos
Canales de comunicacién o
mecanismos de reporte de
informacion a otros si
organismos
gubernamentales o de
control
Identificacion de
informacién que produce en
el marco de su gestion
(Para los ciudadanos, si
organismos de control,
organismos
gubernamentales, entre
otros)
La entidad participa en el
Comité Municipal de No
Auditoria?
Se encuentra en
o roceso pero
Seguimiento a los planes proceso, .
) . ’ requier ntinuar
de mejoramiento suscritos CEMEE GOV o
. - En proceso | con acciones 50%
con instancias de control s
internas o externas dirigidas a contar con
dicho aspecto de
control.
Se encuentra en
. roceso, ero
Evitar que los problemas proce ?
h : requiere  continuar
(riesgos) obstaculicen el - o
cumplimiento de los En proceso con acciones 50%
obietivos dirigidas a contar con
) ' dicho aspecto de
control.
Se encuentra en
proceso, pero
. requiere  continuar
Controlar los puntos criticos q " %
en los procesos En proceso con acciones 50%
’ dirigidas a contar con
dicho aspecto de
control.

65%
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39

40

41

42

43

44

Disefiar acciones
adecuadas para controlar
los problemas que afectan
el cumplimiento de las
metas y objetivos
institucionales (riesgos).

En proceso

Se encuentra en
proceso, pero
requiere  continuar
con acciones
dirigidas a contar con
dicho aspecto de
control.

50%

No se gestionan los
problemas que afectan el
cumplimiento de las
funciones y  objetivos
institucionales(riesgos).

En proceso

Mecanismos de evaluacién
de la gestion (cronogramas,
indicadores, listas de
chequeo u otros)

Si

Algdn  mecanismo para
monitorear o supervisar el
sistema de control interno
institucional, ya sea por
parte del representante
legal, o del area de control
interno (si la entidad cuenta
con ella), o bien a través del
Comité departamental o
municipal de Auditoria.

Si

Medidas correctivas en
caso de detectarse
deficiencias en los
ejercicios de evaluacion,
seguimiento o auditoria

Si

Ejecutar las acciones de
acuerdo a como se
disefiaron previamente.

Si

Se encuentra en
proceso, pero
requiere  continuar

con acciones
dirigidas a contar con
dicho aspecto de
control.

50%
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CONCLUSION GENERAL SOBRE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

E.S.E CAMU IRIS LOPEZ DURAN DEL MUNICIPIO DE SAN ANTERO

PERIODO EVALUADO:

01 DE JULIO AL 31 DE DICEMBRE DE 2024
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Nombre de la Entidad:

ESE CAMU IRIS LOPEZ DURAN

Periodo Evaluado:

JULIO - DICIEMBRE DEL 2024

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

¢Estan  todos los componentes
operando juntos y de manera
integrada? (Si / en proceso / No)
(Justifique su respuesta):

En proceso

SE ESTA TRABAJANDO EN INTEGRAR TODOS LOS COMPONENTES E INTEGRAR LOS RESPONSABLES DE LAS
DIMENSIONES DE LA ESE.

¢Es efectivo el sistema de control
interno para los objetivos evaluados?
(Si/No) (Justifique su respuesta):

Si

SIES EFECTIVO EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD PORQUE CON ESTA SE HA LOGRADO QUE
NO SE PRESENTES ACTOS DE CORRUPCION EN LA ESE Y A TRAVES DE LOS SEGUIMIENTO Y AUDITORIAS
REALIZADAS POR CONTROL INTERNO SE VAN DEJANDO RECOMEDACIONES Y PLANES DE MEJORAMIENTO
QUE SON ACATADOS POR LOS RESPONSABLES DE CADA AREA Y SE HA LOGRADO EL CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS PROPUESTOS DESDE GERENCIA.

La entidad cuenta dentro de su
Sistema de Control Interno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa)
que le permita la toma de decisiones
frente al control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

Si

LA ENTIDAD DEFINIO LOS RESPONSABLES DE LAS LINEAS DE DEFENSAS DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS
DE MIPG Y DE ACUERDO A ESTAS LINEAS SE TOMAN LAS DECISIONES EN LA ENTIDAD CON RESPECTO AL
CONTROL QUE SE DEBE REALIZAR A CADA PROCESO.
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¢ése esta
Componente cumpliendo los Nivel de Cumplimiento componente
requerimientos ?

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o
Fortalezas encontradas en cada componente

Fortaleza: La entidad cuenta con un cdédigo de integridad
adoptado, misién, visién y valores. cuentan con un programa de
induccion y reinduccién, capacitacion, bienestar social e
incentivos estos Ultimos fueron implementados en la entidad, se
vienen presentado los informes a los entes que lo solicitan. En la
presente vigencia se realiz6 la reinduccion de cuentas del afio
2023 en la cual participo la comunidad, el cédigo de integridad fue
socializado, la entidad cuenta con plan de desarrollo. Debilidades:
El manual de funciones no se encuentra actualizado, no se han
realizado las inducciones y reinducciones, la entidad no realizo
las evaluaciones al personal de carrera correspondiente al primer
periodo del afio 2024.

Si

Fortaleza: La ese cuenta con un mapa de riesgo institucional, el
cual ha sido socializado en la ese y la jefa de control interno le
viene realizando seguimiento cuatrimestralmente y genera
informe. Debilidades: Los jefes de procesos no informan si existen
riesgos en sus areas estos esperan que la jefa de control interno
o la coordinadora de calidad lo evidencien.

EVALUCION DEL RIESGO Si
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Fortalezas: La entidad cuenta con un comité institucional de
coordinacion de control interno en donde se presentan los planes
de mejoramientos con sus hallazgos que se encuentran en las
auditorias realizadas por la jefa de control interno. La jefa de
control interno realiza reuniones con los jefes de procesos luego
de realizar el seguimiento a los mapas de riesgos y plan
anticorrupcion a fin de que se tomen las mejoras y se comience a
trabajar en las acciones que aun no han iniciado y se vienen
realizaron las auditorias programadas para la vigencia 2024, en
estas se levantan planes de mejoramiento si es necesario o se
dejan recomendaciones a los jefes de procesos. Debilidades: Una
vez seflalan las acciones de mejoras, se estipulan los
responsables y las fechas para el procedimiento cuando la oficina
de control interno realiza el seguimiento algunos jefes de
procesos no han cumplido con las mejoras y con respecto a los
planes de mejoramiento interno la mayoria de los jefes de
procesos no presentan avances a los mismo hasta que la jefa de
control interno los requiere., no se han levantado planes de
mejoras de los seguimientos a los mapas de riesgos donde se
dejan recomendaciones.

ACTIVIDADES DEL CONTROL Si
INFORMACION Y COMUNICACION Si

71%

Fortalezas: La ese cuenta con una pagina web donde se publica
todas las noticias de la instituciéon y demas informacion, la entidad
cuenta con tres buzones de sugerencia ubicados en areas
estratégica de la ese los cuales se revisan cada viernes y se
encargan de darles solucién a las sugerencias presentadas por
los usuarios, la entidad cuenta con un responsable del area.
Debilidades: No se han implementado las politicas de las tic, no
existe directorios de correos electrénicos de los funcionarios, no
cuentan con un link para las PQRSYD de los ciudadanos, la
entidad no cuenta con recursos financieros para adelantar
procesos en esta materia, la entidad no viene publicando toda la
informacién que exige la Ley 1712 de 2014 ya que se realiz
autodiagndstico y la entidad tuvo un puntaje de 30 sobre 100, en
la evaluacion de FURAG 2023 la entidad tuvo un puntaje bajo en
la politica de tecnologia, la entidad no cuenta con un PETI
actualizado. y con programa de mantenimiento preventivo y
correctivo.
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ACTIVIDADES DE MONITOREO Si

65%

Fortalezas: La entidad cuenta con un plan anual de auditorias el
cual fue ejecutado por la oficina de control interno, con este se
pueden evitar acciones de corrupcién, que se presenten riesgos
o desviaciones en las funciones de los responsables de cada
area. La comunicacion de la oficina de control interno con los
lideres de proceso es constante y cercana a cada uno de los
procesos con el fin de hacerles un monitoreo constante. La oficina
de control interno es enlace entre la entidad y los entes de control
y se vienen presentando los avances a los planes de
mejoramientos que se suscriben con estos entes. Debilidades:
Los jefes de procesos en muchas ocasiones no informan a la
oficina de control interno si se les presta alguna dificultad en sus
procesos, o si no logran enviar alguna informacién o informe., la
entidad no viene participando en comité municipal de control
interno ya que no se ha conformado el mismo en el Municipio.

ORIGINAL FIRMADO.

DIANA MARCELA PADRON SANTAMARIA
Jefa de Control Interno

E.S.E. Camu Iris Lopez Duran.

San Antero — Cordoba.
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