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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2025

PERIODO: Enero- Diciembre 2025

ENTIDAD: ESE CAMU IRIS LOPE DURAN
MUNICIPIO: San Antero

DEPARTAMENTO: Cérdoba

LUGAR: Casa de la juventud

FECHA: Mayo 29 del 2026

FORMA: presencial y virtual a través del link:
https://www.facebook.com/share/v/1GA3SWn6h5/
HORA: 08:00 Am

INVITADOS: Alcalde municipal, concejo municipal, secretaria de salud municipal,
gestora social del municipio, personera municipal, secretaria de gobierno, secretaria
de hacienda, representantes de todas las EPS asentadas en el municipio(PROTEGER
EPS, MUTUAL SER, NUEVA EPS ), juntas de acciones comunales, alianza de
usuarios, veedurias ciudadanas, oficina de mujer y género, comandante de la Policia
Municipal, capitan cabildo porvenir, capitan cabildo Bajo Grande, capitan cabildo
Naranjo, secretaria de turismo, secretaria de educacién, secretario de planeacion,
representante de juventudes, Alianza de Usuario, promotor comunal, comunidad
Afrodescendiente, presidente ASOCOMUNAL, capitan cabildo San Antero,
Comunidad LQTBIQ+.

ORDEN DEL DIA:
1. Oracién.
2. Entonacion Himno de Colombia.
3. Entonacion Himno de Cérdoba.
4. Entonaciéon Himno de San antero.

5. Palabras de bienvenida y presentacion de informe por parte de la gerente LUZ AIDA
SUAREZ FIGUEROA.

6.Recepcion de preguntas por parte de los asistentes.
7.Respuesta o inquietudes que tenga la comunidad referente al informe presentado.
8.Marcha final.
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En cumplimiento de los principios de transparencia, responsabilidad y participacion
ciudadana, la ESE CAMU IRIS LOPEZ DURAN presenta su informe de rendicién de
cuentas correspondiente a la vigencia del afio 2025, en el cual se detallan los avances,
logros, retos y gestion administrativa y asistencial, en el marco de la prestacion de
servicios de salud de primer nivel.

MARCO NORMATIVO DE LA RENDICION DE CUENTAS

En Colombia, la Constitucion Politica de 1991 adoptd la democracia participativa
contemplando el derecho ciudadano de vigilar la funcién publica y la obligacion de los
gobernantes de abrirse a la inspeccidon publica y responder por sus actos. Con el
desarrollo de la Constitucion Politica colombiana surgieron disposiciones normativas
que se refieren a temas relacionados con el proceso de rendicion de cuentas y se
encuentran las asociadas con el derecho al acceso y peticion de informacion, la
participacion ciudadana y el control social, asi como las obligaciones de publicidad de
la informacién y responsabilidad politica.

De este marco normativo se destacan las siguientes leyes y decretos

Ley 152de 1994 plan de Art. 30 informes al congreso
desarrollo Art. Informes del
gobernador o alcaldes

Articulo. 3 principios de la
funcion administrativa.

Art. 26. Estimulos
incentivos a la gestion publica.

Art. 32 democratizacion de
la administracion publica.

Art. 33 audiencias publicas.

Art. 34 ejercicio del control
social.

Art. 35 ejercicio de veeduria
ciudadana.

Ley 489 de 1998.organizacion y
funcionamiento de la funcion publica
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Ley 594 del 2000: general de
archivos

Art. 11
archivos publicos.

Art.19 soporte documental

Art. 21 programas de
gestion documental.

Art. 27 acceso y consulta de
documentos

conformacion

Art. 34 deberes de todo

Ley 734 de 202: codigo y o
disciplinario unico servidor publico.

Ley.850 de 2003: veedurias R MESOEERN de
ciudaddBs veedurias ciudadana.

Art. 4-5-6 objeto, ambito de
ejercicio y objetivo veeduria
ciudadana.

Art. 7 al 14 principios
rectores veeduria ciudadana.

Art. 17 y 18 derechos y
deberes veeduria ciudadana.

Art. 22 Reed de veedurias
ciudadanas.

Ley 962  de = 20025 At 8 “enirega  de
racionalizaciéon de tramites y informacion
procedimientos administrativos

Ley 1437 de 2011: codigo de Art.3. principios — de
procedimiento administrativo y de lo actuaciones administrativas

Art.5. derechos de las

contencioso administrativo.

personas ante las autoridades.
Art. 8 deber de informacion
al publico.

Ley 1474 de 2011:
anticorrupcién

estatuto

Art.73. plan anticorrupcion y
de atencién al ciudadano

Art. 74 plan de accién de las
entidades
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Art.78 democratizacion de
la administracion publica

Art... 29 relacidon con la
ciudadania, informacion y
convocatorias PDM

Ley 1551 de 2012: nuevo régimen
municipal

Art.1 al 17 disposiciones
generales y publicidad y contenido
de la informacion

Ley 1712 del 2014 transparencia
y derecho de acceso a la informacion
publica.

IMPORTANCIA DE LA RENDICION DE CUENTAS

La rendicion de cuentas es fundamental porque garantiza la transparencia,
fortalece la confianza ciudadana en las instituciones y permite el control
social sobre el uso de recursos publicos. Obliga a los funcionarios a informar y
justificar sus acciones, fomentando la responsabilidad, reduciendo la corrupcién y
mejorando la toma de decisiones, a través de:

e Generaciéon de confianza.
e Prevencion de abusos.
e Optimizacion de resultados.

Al generar confianza se fortalece el vinculo entre lideres y ciudadanos con respecto
a el uso de los recursos y la toma de decisiones institucionales, previniendo abusos
y estableciendo un control ético que disuade la corrupcion y garantiza que el poder
se ejerza con responsabilidad y apego a la ley.

Es por ello por lo que, para garantizar resultados se debe evaluar lo realizado,
evidenciando los puntos a corregir enfocando los esfuerzos de una manera
eficiente, que permita alcazar los objetivos de manera exitosa.

ETAPAS DE LA RENDICON DE CUENTAS

APRESTAMIENTO: organizacién gradual y permanente de actividades vy
experiencias que promueven la cultura de la rendicion de cuentas al interior de la
entidad y en relacién con los grupos de valor.
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DISENO: son las actividades de identificacion del estado actual de rendicién de
cuentas, capacitacion y organizacion del trabajo en equipo

PREPARACION: consiste en disponer, para su aplicacién inmediata, los recursos,
los recursos, documentos, compromisos, entre otros los cuales, en el caso de la
rendicion de cuentas seran utilizados en la de ejecucion.

EJECUCION: esta etapa se relaciona con la puesta en marcha de la estrategia de
rendicion de cuentas de cada entidad de acuerdo con las actividades definidas.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION: se hace un seguimiento al desarrollo del trabajo
del equipo, se evaluan las acciones propuestas, se hace seguimiento a los
compromisos adquiridos y se evalua el resultado impacto.

PLATAFORMA ESTRATEGICA

Somos una institucion publica que cuenta con talento humano capacitado, con
dotacion de equipo e infraestructura que permite brindar cuidados y satisfacer
necesidades en salud con eficiencia, eficacia, criterios éticos, morales y de calidad.

Trabaja en actividades de promociéon y fomento de la salud, prevencion,
diagndstico, tratamiento y rehabilitacién acordes con nuestro nivel de complejidad.
Asi como las rutas de atencién y jornadas de salud en la modalidad de atencién
intramural y extramural.

MISION

La ESE CAMU IRIS LOPEZ DURAN DE SAN ANTERO, Somos una organizacién
que presta servicios de salud de baja complejidad en la region del bajo Sinu, con
un recurso humano idéneo, innovacion y calidad en los procesos, tecnologias e
infraestructura adecuada; apoyados en los valores de Honestidad, Respeto,
Compromiso, Diligencia y Justicia para satisfacer las expectativas de las partes
interesadas pertinentes y alcanzar el desarrollo sostenible.

VISION

La E.S.E Camu Iris Lopez Duran estd comprometida en satisfacer las necesidades
y expectativas de sus partes interesadas, en apoyo a tal compromiso la
organizacion a 2027 aspira a:
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Ser reconocida por aplicar altos estandares de calidad y garantizar procesos
de atencién seguros y humanizados.
Alcanzar la mejor salud posible de los usuarios.

Ser reconocida por su autosostenibilidad.
Ser lider en la gestion preventiva.

Ser reconocida por los usuarios por su experiencia en la atencion.

CAPACIDAD INSTALADA SERVICIOS ATENCION DE URGENCIAS Y

HOSPITALARIO

Ambulancias basicas 3
Camas pediatricas 3

Camas adultos 4
TPR 2
Camillas de observacién pediatricas 3

Camillas de observacion adulto hombres 6
Camillas de observacién adulto mujer 6

Sala de parto 1
Consultorio de urgencias 2
Consultorios consulta externa 10

SERVICIOS OFERTADOS Y HABILITADOS

Medicina general.
Enfermeria.
Odontologia.
Vacunacion.
Ginecobstetricia.
Psicologia.
Nutricién.
Pediatria.
Medicina interna.
Atencién de urgencias.
Transporte asistencial Basico.
Atencién del parto.
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e Laboratorio clinico y toma de muestras de laboratorio clinico.
e Laboratorio citologias (cérvico — uterinas).

e Toma de muestras cérvico — uterino y ginecoldgicas.

e Servicio farmacéutico.

e Hospitalizacion de adultos y pediatricas.

e Rayos X.

e Terapia respiratoria.

POBLACION AFILIADA AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN
SALUD 2025

Numeros de afiliados en el municipio de San Antero régimen subsidiado corte
diciembre 2025

CAJACORPI: 1.488
NUEVA EPS: 7.931
MUTUAL SER: 16.357
TOTAL GENERAL: 25.776

Numeros de afiliados en el municipio de San Antero régimen contributivo
CAJACORPI: 31

NUEVA EPS: 1.900

MUTUAL SER: 1.774

TOTAL GENERAL: 3.705

POBLACION CONTRATADA Y ATENDIDA POR LA ESE Y OFERTA DE VENTA DE

SERVICIOS.
NUEVA EPS SUBSIDIADA: 7.071 USUARIOS
CAJACOPI EPS SUBSIDIADO: 2.416 USUARIOS
MUTUALSER SUBSIDIADO: 15.884 USUARIOS
MUTUALSER CONTRIBUTIVO: 1.860 USUARIOS
TOTAL: 27.231
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Para el afio 2025, se evidencio que la experiencia en las atenciones de los
servicios de medicina general, odontologia general y urgencias fueron
68,345 comparadas con 62,895 atenciones en el 2024, lo cual evidencia un

incremento notable.

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD 2025
PROGRAMAS.
PROGRAMAS:
ATENCION DEL RECIEN NACIDO: 238
PLANIFICACION FAMILIAR: 2,376
PRIMERA INFANCIA E INFANCIA: 7,057
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD: 2,326

ADULTEZ Y VEJEZ: 3,697
GESTANTES: 2.777

La ESE Camu durante la vigencia de 2025, desarrollo en diferentes puntos del Municipio
actividades como: Jornadas de salud a tu barrio, jornadas de vacunacion, actividades
educativas acerca de la lactancia materna, prevencién del cancer de cuello uterinoy celebro
el dia de las madres, fomentado la participacion en los programas de Promocién vy
Mantenimiento.
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APLICACION DE BIOLOGICOS 2025
Para la vigencia 2025 se aplicaron un total de 13.306 dosis de biolégico
distribuidas de la siguiente manera:

Poblacién pobre no asegurada: 25

No Poss: 0

Poblacién Subsidiada: 12.429
Poblacién contributiva:776

Poblacion extranjera (no asegurada):3
Otros: 73

La entidad llevo a cabo jornadas de vacunacion y soy generaciones mas
sonrientes en la vigencia 2025, en donde se desarrollaron:

7 jornadas de vacunacion y7 jornadas de soy generacion sonriente en lo
transcurrido del afio 2025.

La produccion de apoyo diagnostico fue la siguiente:

Examenes de laboratorio: 39.026

Citologia cérvico vaginales tomadas: 1.734

Numero de imagenes diagnostico tomadas: 5.235

EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA NOTIFICADOS EN LA VIGENCIA

2025
e Enfermedad diarreica aguda (EDA) 1144
e Infeccion respiratoria aguda (IRA) 1134
e Agresion por animal transmisor de rabia mordeduras de perros y gatos 99
e Violencia de género (fisica) 24
¢ Violencia de género (intrafamiliar) 14
¢ Violencia de genero abuso sexual (abuso sexual) 17
e Accidentes ofidicos 6
e Evento sin establecer (Ciempiés) 3
e Desnutricién
e Varicela 11

e Infecciones de sitios quirurgicos
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¢ Intento de suicidio 10
e Intoxicacion por otras sustancias 19
¢ Intoxicacion por alcohol 4
¢ Intoxicacion por alimento 25
e Lesiones por causas externas 1

e Dengue 293
e Morbilidad materna

e Parotiditis

e Tuberculosis

o Sifilis gestacional

e Muerte de menor de 5 afos por EDA
e Defectos congénitos

e Malaria

e VIH/SIDA

e Hepatitis B

e Bajo peso al nacer

e Leishmaniasis Cutanea

e Lesiones por Pdlvora

w o
= o oo

A =a a a N

PLANES DE INTERVENCION COLECTIVA PIC

1. EJE GESTION INTERSECTORIAL DE LOS DETERMINANTES
SOCIALES EN SALUD

Actividades: 127. Urbanas 64, rural 63, acto. Ejecutadas: 127, con un
cumplimiento del 100%

2. EJE ATENCION PRIMARIA EN SALUD
Actividades: 97. Urbanas 56, rural 41, acto. Ejecutadas: 97, con un cumplimiento
del 100%

3. EJE DE GESTION INTEGRAL DE RIESGO EN SALUD PUBLICA

Actividades: 246. Urbanas 122, rural 124, acto. Ejecutadas: 246, con un
cumplimiento del 100%

TOTAL, ACTIVIDADES PROGRAMADAS 470

Distribuidas: Urbanas 242 — 51.5%, rural 228 — 48.5%
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INDICADORES DE EXPERIENCIA EN LA ATENCION R-256

Para el aino 2025 tanto en las citas de medicina general como en las odontoldgicas
la oportunidad se mantuvo dentro de los 3 dias encontrandose dentro de la meta
nacional, siendo este un indicador positivo para la institucion.

En Urgencias la oportunidad de atencién fue de 3,8 minutos para el paciente
clasificado como Triage I, indicador que se encuentra dentro de la meta nacional
esperada que es de 30 minutos.

INFORMACION DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

En el afo 2025, con relacion a los indicadores de seguridad del paciente en la ESE,
se presentaron 300 reingresos en el area de urgencias en menos de 72h, de los
21,504 egresos atendidos en las urgencias, manteniéndose el indicador en 0,01; el
cual esta dentro de la meta nacional esperada que es 0,03; 0 reingresos en el area
de hospitalizacion en menos de 15 dias, manteniéndose el indicador en 0,00; el
cual esta dentro de la meta nacional esperada que es 40.

PROGRAMA PARA EL MEJORAMIENTO CONTINUO PAMEC 2025

La E.S.E programé cinco (5) acciones de mejora de las cuales se cumplié el 100% en
la ejecuciéon del PAMEC 2025, dejando un resultado favorable en el indicador.

AVANCES EN LA VIGENCIA

Se logro la adquisicion de sillones para la sala de IRA, una mecedora para la sala de
lactancia materna, adicionalmente se adquirié una nueva unidad odontolégica, la cual
a permitido descongestionar el servicio y mejorar la atencién de acuerdo con la
demanda de la comunidad. La imagen fisica de la entidad también presento avances
en las fachadas dado a la intervencion de mantenimiento y pintura, como también las
zonas verdes de las areas de consulta externa.

SATISFACCION GLOBAL

En el 2024 se aplicaron 4.600 encuestas
¢, Como califica usted su experiencia global respecto a los servicios de salud que ha
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recibido través de la E.S.E CAMU?

Respondieron que la atencioén fue, buenas y muy buena 4.503 para una satisfaccion
global de 97 % resultado que es 6ptimo para la meta esperada que es un 96%.

En el 2025 se aplicaron 4.800 encuestas.
¢, Como califica usted su experiencia global respecto a los servicios de salud que ha
recibido través de la E.S.E CAMU?

Respondieron que la atencién fue, buenas y muy buena 4.679 para una satisfaccion
global de 97,4 % resultado que es 6ptimo para la meta esperada que es un 96%.

En el ano 2024 se aplicaron 4.600 encuestas

¢, Recomendaria a sus familiares y amigos a la E.S.E CAMU?

Definitivamente si 4.486 para una satisfaccion global de 97% resultado que Supera la
meta esperada 96%.

En el afio 2025 se aplicaron 4.800 encuestas

¢ Recomendaria a sus familiares y amigos a la E.S.E CAMU?

Definitivamente si 4.681 para una satisfaccion global de 97,5 % resultado que supera
la meta esperada 96%.

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAY FELICITACIONES
e En el ano 2024 se recepcionaron 12 quejas: 7 son del area de urgencias, 2 de consulta
externa, 1 de Py M, y 2 de laboratorio.

e Felicitaciones en la atencion del personal asistencial de urgencias jefe y auxiliar en total
12 felicitaciones.

e Sugerencias serian 2 para laboratorio clinico y una para la urgencia.

e En el ano 2025 se recepcionardon 9 quejas: 6 son del area de urgencias, 1 de consulta
externa, 1 de P y M, 1 de laboratorio y una de la zona rural.

e Felicitaciones en la atencion del personal asistencial de urgencias jefe y auxiliar en total
18 felicitaciones.
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e Sugerencias fueron 2 para la urgencia.

EQUIPOS BASICOS EN SALUD

Los Equipos Basicos en Salud son estructuras funcionales y organizativas del talento
humano en el marco de la prestacion de los servicios de salud en todos los entornos
de desarrollo que permiten facilitar el acceso y la continuidad de la atencion integral
en salud en el marco de la estrategia de Atencién Primaria en Salud.

Segun resolucién 1499Y 1397 del Mes de Agosto 2024, resolucion 0873 de 2025 al municipio
de san antero se le fueron asignados recursos para la operacion de EBS. Para la
conformacién de 4 Equipos para la zona rural y 2 para la zona urbana, ademas de un equipo
complementario que constaba de Nutricionista, Odontdlogo y Fisioterapeuta un talento

humano totalmente capacitado.

EVALUACION EQUIPOS BASICOS

FORTALEZAS: Brindar servicios integrales interviniendo a los hogares que por dificil
acceso o condiciones socioeconémicas no puede asistir al centro asistencial.

e Se cuenta con equipo multidisplinario en salud, para atender las necesidades de las

comunidades menos favorecidas.

DEBILIDADES: En algunos hogares se rehusaron a recibir al equipo basico en salud, para

la identificacion de los determinantes predominantes.

FACTURACION Y RADICACION

En la vigencia 2025 la ESE CAMU IRIS LOPEZ DURAN contrato entre los regimenes
contributivo, subsidiado y PIC municipal la suma de $ 8.362.731.294, obteniendo una
facturacion reconocida por valor de $ 10.397.640.113, entre los regimenes contributivo,
subsidiado, SOAT, PIC municipal y otras ventas de servicio. En cuanto a las glosas de la
vigencia se registré una glosa inicial entre los regimenes contributivo, subsidiado y SOAT de
$74.971.153. Dejando como resumen una facturacién que muestra un incremento del 4,5%

en la facturacion total, con referencia a la vigencia 2024.
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GESTION DE CARTERA

El recaudo total en 2025 fue de $12.432.716.967, el cual se distribuyo a lo largo de los diferentes
meses del afio, mostrando los mayores niveles de recaudo en el mes de marzo ($1.801.332.442),
septiembre ($1.703.506.907) y diciembre ($1.508.912.325) como uno de los meses con mayor
recaudo, reflejando un cierre de afio con alta dinamica de pagos.

Cabe resaltar que para esta vigencia el 95% del recaudo ($11.734.348.478,46) corresponde a
pagos de facturacion generada en la misma vigencia, evidenciando un adecuado nivel de
cumplimiento y el 5% reflejado en ($649.005.339,03) corresponde a pagos realizados en 2025
asociados a facturaciéon de vigencias anteriores dejando como un resultado favorable en el
recaudo; alcanzando $12.432.716.967,49, frente a $10.111.766.362,99 en 2024, lo que
representa un incremento del 23%.

En cuanto al estado de la cartera de la ESE se concentra principalmente en el régimen
subsidiado, seguido a una distancia considerable por el régimen contributivo, particulares y
SOAT, mientras que los demas regimenes representan una proporcion menor dentro del total
de la cartera que equivale a $ 2.135.226.840,00, distribuida por edades, en donde la mayor
concentracion de la cartera se encuentra en deudas de mas de 360 dias, muchas de las cuales
estan asociadas a EPS liquidadas, mientras que el resto corresponde a cartera mas reciente
que actualmente se encuentra en gestién de cobro por parte de la entidad.

GESTION CONTRACTUAL

La ESE CAMU IRIS LOPEZ DURAN conforme a lo publicado en SECOP IlI, SIA
OBSERVA Yy a lo ejecutado financieramente, la entidad reporté durante la vigencia 2025:
301 contratos por un valor de ochomil quinientos veintitrés millones cuatrocientos mil
trecientos cuatro pesos con ochenta y seis centavos ($8,523.400.304.86).

Entre ese reporte se encuentran incluidos, contratos por:

> 241 contratos de prestacion de servicios correspondientes a $6.650.512.376.
> 30 contratos de suministros correspondientes a $1.434.140.290.
> 9 contratos de mantenimiento correspondientes a $228.731.726.
> 6 contratos de arrendamientos correspondientes a $79.000.000.
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> 15 contratos de otras adquisiciones correspondientes a $131.015.912.86.

RECURSOS DE TESORERIA VIGENCIA 2025

BANCO / SALDO
CLASE DE 3 DESTINACION DE SALDO INICIAL EN INGRESOS DE LA SALDO LIBRO DE SALDO LIBRO DE
ENTIDADES RECURSO CLENTAS ESTADO DE LA CUENTA BANCO VIGENCIA ECTARINCRESOS CONTABILIDAD EXRae TESORERIA
FINANCIERAS BANCARIO
LA CUENTA
BANCO DE L.|bre_ 40822242-0 x FUNCIONAMIENTO 5.364.217,47 122.302.832,09 127.667.049,56 13.652.988,56 13.652.988,56 13.652.988,56
BOGOTA destinacion
BANCO Libre
AGRARIO DE . 02777000007-6 X FUNCIONAMIENTO 700.137,00 7.262.400,00 7.962.537,00 7.962.537,00 7.962.537,00 7.962.537,00
destinacion
COLOMBIA
BANCO DE L.Ibre. 894810010-0 X GIRO DIRECTO 28.497.247,60 9.013.369.704,09 9.041.866.951,69 500.050,79 500.050,79 500.050,79
OCCIDENTE | destinacion
inaci CONVENIO
BANCODE | Destinacion | g 50915 ¢ x INTERADMINISTRATIV|  143.684.126,33 567.652.205,84 711.336.332,17 44.354,57 44.354,57 44.354,57
OCCIDENTE Especifica 0 PIC MUNICIPAL
CONVENIO
i 1 INTERADMINISTRATIV
BANCO DE | Destinacion | oo 400941 7 X O- MUNICIPIO DE SAN 101.348,75 603.998.543,87 604.009.892,62|  160.978.344,37 |  160.978.344,37 160.978.344,37
OCCIDENTE | Especifica ANTERO SUBSIDIO DE
LA OFERTA
BANCO DE | Destinacion EQUIPOS BASICOS EN
OCCIDENTE Especifica 89481083-7 X SALUD 9.907,05 1.852.957.552,57 1.852.967.459,62 392.091.955,02 392.091.955,02 392.091.955,02
BANCO DE D VEHICULO DE
estinacion TRANSPORTE
OCCIDENTE Especifica 89481084-5 X EXTRAMURAL RESOL 0,35 0,33
2269 DE 2023
BANCO DE |D RVENGIG
estinacion INTERVENCIONES
OCCIDENTE | Espocifion | 294811009 X Podyisiaips 327.484,34 214.155.056,66 214.482.541,00|  12.107.150,00 12.107.150,00 12.107.150,00
DEPARTAMENTALES
BANCOLOMBIA deslt_illll);iion 105-521890-06 x FUNCIONAMIENTO 11.669.893,36 1.655.542,37 13.325.435,73 12.804.287,73 12.804.287,73 12.804.287,73
TOTALES: 190.354.362,25 12.383.353.837,49 12.573.708.199,74 600.141.668,04 600.141.668,04 600.141.668,04
|VALOR INGRESADO SIN SITUACION DE FONDOS, PAGO CONVENIO COODESCOR $ 27,331,895.30 |
|VALOR TOTAL INGRESOS DE LAVIGENCIA $  12,601,040,095.04 |

A continuacion, se presenta la relacion de pagos por concepto de sueldos a la noémina fija por
mes:

ENERO: $121.536.617.00
FEBRERO: $121.324.782.00
MARZO: $121.536.317.00
ABRIL: $121.536.317.00
MAYO: $120.859.407.00
JUNIO: $130.846.403.00
JULIO: $129.320.813.00
AGOSTO: $129.320.813.00

SEPTIEMBRE: $129.320.813.00
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OCTUBRE: $129.793.733.00

DICIEMBRE: $130.310.123.00

Para un total de pagos en
$1.516.016.261.00.

la némina fija administrativa y asistencial

de

INFORMACION CONTABLE

La ESE Camu iris Lopez Duran registro en sus activos, pasivos y patrimonio para el 2025
la siguiente informacion en las diferentes cuentas relacionadas a continuacion:

ACTIVOS VALOR REGISTRADO
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO | $600.200.922
INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADO | $22.101.440
CUENTAS POR COBRAR $1.725.992.573
INVENTARIOS $ 678.483.492
PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPOS $5.918.737.452
OTROS ACTIVOS $28.601.384
TOTAL ACTIVOS $9.001.117.263

PASIVOS VALOR REGISTRADO
CUENTAS POR PAGAR $4.466.886.343
BENEFICIOS A EMPLEADOS $120.348.641
PROVISIONES $1.879.862.081

OTROS PASIVOS

$ 353.489.452

TOTAL PASIVOS

$6.820.586.517

PATRIMONIO

VALOR REGISTRADO

PATRIMONIO DE LAS EMPRESAS

$2.180.530.746

TOTAL PATRIMONIO

$2.180.530.746

De los activos, las Propiedades, planta y equipo con un 65,76% y la cartera con un
19,48% son las cuentas con mayores saldos, la primera contiene el valor de las
cuentas por cobrar por la prestacion de servicios de salud, y la segunda el valor de
los bienes como las edificaciones, equipos biomédicos, planta eléctrica,
computadores y otros.

De los pasivos, las cuentas representativas con las Cuentas por pagar a
proveedores y contratistas de prestacion de servicios con un 65,49% vy las
Provisiones por procesos juridicos con un 27,56% y el patrimonio liquido representa
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el 24,23% del activo total.

ESTADOS DE RESUTADOS CONTABLES

INGRESOS OPERACIONALES

VALOR REGISTRADO

VENTAS DE SERVICIOS

$9.951.648.572

COSTOS DE VENTAS Y SERVICIOS

$7.547.744.997

EXCEDENTE (DEFICIT) BRUTO

$2.403.903.575

GASTOS OPERACIONALES

VALOR REGISTRADO

DE ADMINISTRACION

$3.167.094.458

PROVISIONES, AGOTAMIENTO

$1.584.854.315

EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONALES

$2.348.045.198

OTROS INGRESOS Y GASTOS

VALOR REGISTRADO

TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES

$2.093.023.594

OTROS INGRESOS

$1.955.878

OTROS GASTOS

$7.679.668

EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO

$-260.745.394

Durante el afio 2025 tanto los ingresos por venta de servicios como los costos de ventas tuvieron
incrementos, el primero solo un 0,30% y el segundo un 6,12%, las subvenciones con un 99,10%
también alcanzaron un incremento importante, estas subvenciones estan representadas en

recursos para equipos basicos y subsidio a la oferta.

Los gastos de administracién, asi como las provisiones disminuyeron un 11,34% y 54,28%

respectivamente.
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EJECUCION PRESUPUESTAL

$6.351.953.500
$13.415.204.635
$13.242.980.109
$12.601.040.095
$641.940.014
$12.144.955.944

PRESUPUESTO INICIAL.:
PRESUPUESTO DEFINITIVO:
RECONOCIMIENTO:
RECAUDO:

SALDO POR RECAUDAR:
COMPROMISOS:

Saldo en superavitde $ 1.098.024.165, proporcion en que los compromisos y obligaciones

estuvieron por debajo de la generacién de ingresos reconocidos.

Cuentas por Cobrar son de $ 641.940.014 + disponibilidad inicial de recursos de capital

OBLIGACIONES: $12.144.955.944
PAGOS: $12.021.207.303
SALDO POR PAGAR: $123.748.641
COMPARATIVO 2024 VS 2025
PRESUPUESTO 13.967.797.252 13.415.204.635
DEFINITIVO
RECONOCIMIENTO 12.372.508.429 RECO - COMP  13.242.980.109  RECO - COMP
$5,778,824 $1.098.024.165
RECAUDO 10.683.278.294 12.601.040.095
SALDO POR 1.689.230.135 CXC - CXP 641.940.014 CXC - CXP
RECAUDAR -184,575,538 518.191.373
COMPROMISOS 12.366.729.605  DISP INICIAL 12.144.955.944  DISP INICIAL
190.354.362 600.141.668
OBLIGACIONES 12.366.729.605 12.144.955.944
PAGOS 10.492.923.932 12.021.207.303
SALDO POR 1.873.805.673 CXC + DISP 123.748.641 CXC + DISP
PAGAR 1,879,584,497 1.242.081.682
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$600.141.668 — Cuentas por pagar $123.748.641, nos arroja un respaldo positivo de

$1.118.333.041, para un superavit, presupuestal y de tesoreria.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

8:00 am a 10:40 am La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2024 de la E.S.E.
CAMU IRIS LOPEZ DURAN se llevé a cabo en un espacio abierto a la comunidad,
con el objetivo de fortalecer la transparencia, la participacion ciudadana y la confianza
institucional.

La moderadora del evento, Eneida Doria, procedio a realizar la instalacion oficial de la
audiencia publica, agradeciendo la presencia de los asistentes e indicando el propdsito
del encuentro.

Seguidamente, la sefiora Breydis Correa Diaz realiz6 una oracién, invitando a la
reflexion y al agradecimiento por la labor institucional en beneficio de la salud
comunitaria. Luego, se entonaron los himnos de la Republica de Colombia, del
Departamento de Cérdoba y del municipio de San Antero, como simbolo de identidad
y compromiso con la ciudadania.

Bienvenida e Intervencion de la Gerente

Posteriormente, la Dra. Luz Aida Suarez Figueroa, gerente de la E.S.E. CAMU IRIS
LOPEZ DURAN, dio la bienvenida oficial a todos los participantes, entre ellos usuarios,
lideres comunitarios, funcionarios publicos, veedurias ciudadanas y demas actores del
sistema de salud.

En su intervencion, la gerente destacé la importancia de la rendicion de cuentas como
un ejercicio de responsabilidad institucional y como un mecanismo que permite
evaluar el cumplimiento de metas, compartir logros y escuchar a la comunidad sobre
oportunidades de mejora.

Asimismo, presento la plataforma estratégica de la institucion, describiendo la mision
y vision que orientan los procesos y servicios de la E.S.E., enfatizando en el
compromiso con la atencién humanizada, eficiente y de calidad.

También se socializ6 ante los asistentes la capacidad instalada de la entidad,
destacando:
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o Numero de consultorios habilitados

e Servicios disponibles: consulta externa, odontologia, urgencias, laboratorio
clinico, vacunacion, promocion y prevencion, entre otros

o Dotacién de equipos médicos y tecnoldgicos

Se recordd a la comunidad los servicios habilitados y ofertados actualmente,
enmarcados dentro del nivel de complejidad de la institucion, asegurando el
cumplimiento de los estandares de calidad exigidos por el Ministerio de Salud.

Finalmente, se presenté el numero de afiliados a las diferentes Entidades Promotoras
de Salud (EPS) atendidas en la institucion, asi como la distribucién de usuarios segun
el régimen subsidiado, contributivo y especial.

Continué La Dra. Cindy Lépez Ladeuth que esta a cargo de los procesos de gestion
de calidad en la ESE CAMU IRIS LOPEZ DURAN. En su presentacién se abordaron
los siguientes temas:

o Calidad y mejora continua de los procesos

o Comparacion de experiencia en atenciones: Afios 2024 vs. 2025

e Eventos de interés en salud publica: Notificados en la vigencia 2025

e Proceso SIAU (Sistema de Informacion y Atencion al Usuario)

e Marco legal relacionado con la atencion en salud

« Satisfaccion global del usuario

e Gestion de PQRSF: Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias vy
Felicitaciones

e Alianza de usuarios: Participacion y fortalecimiento de la comunidad usuaria

Destacé ademas la importancia de la asignacion de recursos por parte del Ministerio
de Salud para la ejecucion del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC), y para la
ejecucion de los Equipos Basicos en Salud (EBS). Gracias a estos esfuerzos, es
posible llegar a diferentes rincones del municipio, garantizando una atencién segura,
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oportuna y de calidad, brindada por un talento humano comprometido y altamente
calificado.

También se presento a los asistentes los avances en la sala de ira con la instalacion
de sillones para las terapias respiratorias de los pacientes, una mecedora para la sala
de lactancia materna y la mejora en la imagen de los pasillos de la E.S.E.

El jefe de Facturacion Sandro Ladeuth, presento el desempefio del area de
facturacion, abordando mediante un comparativo de lo contratado y lo radicado en la
vigencia 2024 y 2025, dejando como resultado para la vigencia una facturacion
favorable para la entidad.

Seguidamente intervino la gestora de cartera Andrea Coneo, mostrando su gestion en
el recaudo y su distribucion, comportamiento por meses y estado actual de la cartera
por edades.

Terminada la intervencion del area de cartera, el sefior Pablo Cafiel presentd el
desempefio de las areas de contratacion, tesoreria y del area financiera,
correspondiente a la parte contable de la ESE CAMU IRIS LOPEZ DURAN, abordando
los siguientes temas:

Gestion juridica y contratacion:

e Reporte de contratos celebrados y su
clasificacion.

Gestion de recursos monetarios e ingresos a
tesoreria:

e Recursos e ingresos de tesoreria
« Costo total de la planta global 2025

Area financiera — Subproceso de Contabilidad
e Activo, pasivo y patrimonio.

¢ Ingresos operacionales.

e Gastos operacionales.

e Otros ingresos y gastos.
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La presentacion del informe culmina con la intervencion de la asesora financiera
Daryan Isabala Diz, quien presento, la ejecucion presupuestal del 2025.

Por ultimo la moderadora del evento agradece la asistencia a todos y reitera el
compromiso del equipo de trabajo para continuar fortaleciendo el crecimiento
institucional de la ESE CAMU IRIS LOPEZ DURAN.

10:40 am Se da por finalizada la reunién de rendicion de cuentas en la cual se
socializaron los avances, logros, retos y compromisos de la entidad durante el
periodo 2025. La sesion transcurrié en un ambiente de participacion y transparencia,
contando con la presencia de representantes de la comunidad, funcionarios y
demas asistentes la moderadora informa a los presentes que realicen preguntas,
inquietudes o sugerencias, informando que al entrar les entregaron un formulario
con una encuesta para su diligenciamiento. Realizaron 3 sugerencias las cuales
fueron respondidas durante el espacio asignado para preguntas y repuestas, y 1
felicitacion, posteriormente agradece a las personas que se conectaron.

RESPUESTAS O INTERROGANTES.

El sefor Ever Ibanez lider del corregimiento de Nuevo Agrado hace la siguiente
pregunta: ¢ Porque no tienen mas en cuenta a la zona rural, debido a que muchas
personas se les hace dificil la llegada al Camu y no contestan el celular? y ;Por
qué en el area de laboratorio no respetan el trato preferencial?

La gerente responde que la E.S.E. CAMU Iris Lépez Duran reconoce la importancia de
garantizar el acceso oportuno a los servicios de salud para la poblacion rural y que, en
ese sentido, la institucion viene fortaleciendo las estrategias de atencidén extramural
mediante los Equipos Basicos en Salud, jornadas comunitarias y actividades de
promocion y prevencion en los diferentes corregimientos y veredas del municipio.

Frente a la inquietud relacionada con los canales de comunicacion, manifiesta que se
revisaran los procesos de atencion al usuario y el funcionamiento de las lineas telefénicas
institucionales, con el propésito de identificar oportunidades de mejora que permitan
brindar respuestas mas oportunas a la comunidad.

Por ultimo, interviene la lider de SIAU senalando que la institucién aplica los lineamientos
establecidos para la atencion preferencial de la poblacién priorizada en el servicio de
laboratorio; sin embargo, se realizara la verificacion correspondiente para garantizar el

San Antero Coérdoba, Carretera Troncal Via Coveiias Tel: 3205717012 —
Urg:3245665600, SIAU:3245665444 Email: esecamuirislopezduran@gmail.com


mailto:esecamuirislopezduran@gmail.com

VERSION: 0

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO )

CAMU IRIS LOPEZ DURAN DE | CODIGO: FGDCSA001

SAN ANTERO ] ]

NIT #.812.002.993 - 3 FECHA ULTIMA REVISION.
01/04/2020

cumplimiento de estos criterios y continuar fortaleciendo la atencion humanizada y de
calidad para todos los usuarios.

Interviene la sefiora Omaira Peréz representante del Resguardo Indigena Nuevo
Porvenir, con la siguiente pregunta: ¢ Qué tiene el Camu sobre salud mental ya que
nuestra juventud y demas poblacion lo requieren tanto?

Interviene el psicologo de la E.S.E. CAMU Iris Lopez Duran, quien manifiesta que la
institucion desarrolla acciones de promocion de la salud mental y prevencion de conductas
de riesgo a través de actividades comunitarias, educativas y de seguimiento a la poblacion
priorizada. Informa que se realizan procesos de orientacion, identificacion temprana de
factores de riesgo y articulacién con los Equipos Basicos en Salud y PIC municipal

El psicélogo manifiesta que la institucion mantiene su compromiso de fortalecer las
estrategias de salud mental en el municipio y la disposicion de participar en espacios de
articulacion con el propdsito de construir acciones conjuntas que contribuyan al bienestar
emocional y psicosocial de la poblacién, especialmente de nifios, adolescentes y jévenes.

Interviene el senor Calixto Atencio Morelo, lider del corregimiento de Santa Cruz,
con la siguiente sugerencia: Que se tenga en cuenta la zona rural para llevar los
servicios de salud.

La gerente responde que la institucion comparte plenamente esta necesidad y reafirma
su compromiso de continuar fortaleciendo la presencia institucional en las zonas rurales
del municipio. Sefala que la E.S.E. CAMU Iris Lopez Duran cuenta con un cronograma
de atencion extramural que se desarrolla periédicamente en los diferentes corregimientos
y veredas, el cual se viene cumpliendo de manera continua con el propésito de acercar
los servicios de salud a las comunidades que presentan mayores dificultades de acceso.

También resalta que, a través de los Equipos Basicos en Salud, se han priorizado varias
veredas del municipio para la ejecucién de actividades que contribuyen al fortalecimiento
de la atencion primaria en salud.

A demas, el sefior Candelario Vargas coloco unas felicitaciones.

Por ultimo, interviene la sefiora Cindy Nufez, Coordinadora Municipal de Transferencias
Monetarias, quien realiza la invitacion y solicita articulacion institucional mediante brigadas
de atencion basica en salud que incluyan vacunacion, para el fortalecimiento las actividades
de bienestar integral, desarrolladas en los programas sociales del municipio y actores
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comunitarios del territorio.

La gerente le responde, que como entidad estaremos prestos para la articulacion
institucional y apoyo desde los diferentes servicios ofertados por la ESE, y que la entidad
viene desarrollando brigadas de salud en diferentes puntos del municipio, donde se brindan
a la comunidad los servicios de vacunacion, medicina general, odontologia entre otros.

No siendo otro el tema a tratar, se firma la presente acta para constancia por quienes
participaron en la reunion.

10:50 am cierre del evento de parte del moderador

ANEXO DE IMAGENES FOTOGRAFICA
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LUZ AIDA SUAREZ FIGUEROA

3 Doet

Gerente: E.S.E Camu Iris Lépez Duran
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